
 

  
  
 
Palautuslomake – Biomed Oy 
Asiakkaanamme sinulla on aina 14 päivän palautusoikeus avaamattomille ja käyttämättömille tuotteille.  

• Olethan yhteydessä asiakaspalveluumme ennen palautuksen lähettämistä  info@biomed.fi   
 

• Asiakaspalvelulta luvan saatuasi tulosta ja täytä oheinen palautuslomake tai kirjoita lomakkeessa 
pyydetyt tiedot tyhjälle paperille ja pakkaa se mukaan pakettiin. 
 

• Kirjoita paketin päälle lähettäjän tiedot ja saajaksi: 3PLogistiikka Oy + Matkahuollon tai Postin 
sopimusnumero. 
 

• Palauta tuotteet maksutta Postin tai Matkahuollon noutopisteeseen asiakaspalautuksena. 
 

• Säilytä palvelupisteestä saamasi palautuskuitti seurantaa varten! 
 

• Teemme maksunpalautuksen, kun paketti on saapunut varastollemme ja palautus on käsitelty. 
Tässä voi mennä noin 1-2 viikkoa. 

 
HUOM! Huomioithan, että palautuslähetyksen saajana tulee olla 3PLogistiikka Oy. 
 
Sopimusnumerot: 

• Posti: 633917 
• Matkahuolto: 9553072 

 
Yhteystietosi:  
(Tulosta ja täytä tai kirjoita nämä tiedot paperille ja pakkaa tuotteiden mukaan) 
 
Tilausnumero:  
 
Nimi:   
 
Email:  
  
Puhelinnumero:   
 
Palautettavat tuotteet:   

Tuotteen nimi Määrä (kpl) Palautuksen syy 
   

   
   
   
   
   
   
   
   
   

 


